
 

 

VRMWB | Programma van Eisen 1 

Formulier 1 Programma van Eisen/minimumeisen 
 
Behorende bij de aanbesteding “Elektrische dienstvoertuigen (RDC segment A of B) met kenmerk P24-0069” 
  
Als u inschrijft verklaart u zich onvoorwaardelijk en volledig akkoord met onderstaande eisen. Eventuele voortvloeiende 
kosten uit onderstaande eisen werkt u in de prijsopgave op het Prijzenblad. Onderstaande eisen kunnen dus niet leiden tot 
extra kosten, tenzij in de eis expliciet aangegeven. 
 
Per eis wordt aangegeven hoe dit uitgevraagd wordt. Daar waar er "af fabriek" staat vermeld mag ook "af importeur 
worden gelezen. 

 

Scope van de opdracht 

  Het leveren en onderhouden van 28 elektrische dienstvoertuigen in het RDC segment A of B. Alle elektrische 
voertuigen worden tegelijkertijd geleverd op één locatie op een nader te bepalen plaats.  

 5 voertuigen blijven worden wit, en worden later door een derde partij voorzien van een Veiligheidsregio logo 
23 voertuigen worden na de levering door een derde partij voorzien van:  

✓ een rode carwrapping of gespoten (RAL3000) (u mag hiervoor een prijs indienen)  
✓ primaire brandweerstriping  
✓ optische en geluidssignalen 
✓ elektronisch ritregistratiesysteem voor alle 28 voertuigen (u geeft bij oplevering aan hoe dit moet worden 

aangesloten) 
Door het indienen van uw offerte geeft u toestemming hiervoor en verklaart u dat deze aanpassingen geen invloed op 
uw garantievoorwaarden hebben. 

 De opdrachtgever heeft gedurende de contractperiode van 4 jaar de mogelijkheid een nabestelling te plaatsen van 
maximaal 10 elektrische dienstvoertuigen.  

Levering: elk aangeboden elektrisch voertuig: 

Eis 01 is minimaal een hatchback of crossover/SUV voertuig (segment A of B small) 

Eis 02 Heeft als levertermijn na definitieve gunning maximaal 6 maanden, uiterlijk Q3 2025. 

Eis 03 is bij bestelling "af fabriek" het meest actuele modeltype. 

Eis 04 Wordt geleverd in de kleur WIT of een standaardkleur (geen meerprijs), monotone lakuitvoering. 

Eis 05 Heeft een dashboard display dat is uitgevoerd in de Nederlandse taal. 

Eis 06 heeft een af fabriek on board infotainment systeem (navigatie, radio, telefoon) Navigeren via apple carplay/android 
auto is ook toegestaan (mirrorfunctie). De radio en evt gekoppelde telefoon (via bluetooth) moet te bedienen zijn 
zonder het gebruik van een externe app. 

Eis 07 Heeft cruise-control. 

Eis 08 heeft een 11 kW-3 fasen boordlader. 

Eis 09 heeft een handmatige-, semi- of vol automatische klimaatregeling. 

Eis 10 Heeft een USB-connector (USB-C) voorin in de nabijheid van de bestuurder.  

Eis 11 Heeft all-weather banden (A label), standaard M+S plus sneeuwvloksymbool. Een eventueel meegeleverd reservewiel 
moet eveneens een all-weather band (A label) zijn, standaard M+S plus sneeuwvloksymbool. Indien aantoonbaar geen 
bandenlabel "A" voor Brandstofverbruik, Grip op nat wegdek en Extern geluidsniveaus leverbaar is, staan wij 
bandenlabel "B" toe. Uitgangspunt: De actieradius zoals aangeboden dient te worden berekend op de geselecteerde 
banden. U levert hierbij een verklaring van de combinatie voertuig en bandenset.   

Eis 12 wordt door een derde partij voorzien van een elektronisch ritregistratiesysteem. De inschrijver geeft na levering aan 
op welke wijze dit het beste aangesloten kan worden en gaat akkoord met het inbouwen van het systeem door een 
derde partij. 

Eis 13 heeft parkeersensoren aan de achterzijde. Een camerasysteem als alternatief wordt geaccepteerd.  

Eis 14 heeft plaats voor minimaal 4 personen. De bagageruimte heeft, met de achterbank in zitpositie, een minimale inhoud 
van 280 dm3. De inhoud van de bagageruimte wordt gemeten met rugleuning in zijn vergrendeling en de hoedenplank 
op zijn normale transportlocatie. 

Eis 15 Een minimale actieradius [WLTP] van minimaal 320 km en heeft een oplaadvermogen van tenminste 11kW AC en ten 
minste 80kW DC. 

Eis 16 heeft minimaal 5 jaar volledige fabrieksgarantie of 150.000 km op het gehele voertuig. 

Eis 17 garantie op het accupakket van minimaal 8 jaar of 150.000 km, waarbij de minimale State of Health (SOH) 70% 
bedraagt. 

Eis 18 heeft het volgende standaard afleverpakket met ten minste de volgende onderdelen:  
·         Verkeersveiligheidsvesten, aantal overeenkomstig het aantal zitplaatsen in het voertuig; 
·         2 x lifehammer (gemonteerd bij bestuurder en bijrijder); 
·         1 x set uitneembare vloermatten voor en achter; 
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·         1 x laadkabel geschikt voor 11 kW-3 fasen; 
·         1 x gevarendriehoek; 
·         1 x bandenreparatie set als geen reservewiel wordt geleverd. 

Eis 19 Heeft een bedieningshandleiding incl. gebruikersonderhoud (mag digitaal worden aangeleverd) in de Nederlandse taal 

Onderhoud 

Eis 20 Opdrachtnemer sluit met Opdrachtgever een onderhoudsovereenkomst af welke uitgevoerd kan worden met één of 
meerdere dealers binnen de Veiligheidsregio MWB. 

Eis 21 Opdrachtgever kan het onderhoudscontract jaarlijks opzeggen. 

Eis 22 Wanneer onderhoud en reparatie plaatsvindt bij uitvoerende dealers is een haal- en brengservice kosteloos 
beschikbaar. 

Eis 23 Een goede en snelle bereikbaarheid van de servicepunten in Veiligheidsregio MWB is voor de Opdrachtgever van 
essentieel belang. Goed en snel betekent in dit geval dat de reparatie- en onderhoudswerkplaatsen binnen 30 minuten 
autorijden vanaf alle hoofdlocaties (Tilburg, Breda, Roosendaal, Bergen op Zoom, Oosterhout, Waalwijk) van de 
Opdrachtgever te bereiken moet zijn. 

Eis 24 Preventief onderhoud inclusief APK vindt plaats op afspraak op basis van een jaarplanning van de Opdrachtnemer. 

Eis 25 Storingen en reparaties vinden plaats op afspraak en worden op een zo'n kort mogelijke termijn in overleg met 
Opdrachtgever uitgevoerd. 

Eis 26 Ten behoeve van onderhoud geeft u de prijzen aan van de volgende werkzaamheden en originele onderdelen: 
·         Periodiek preventief onderhoud inclusief software-updates en data-abonnementen (indien van toepassing); 
·         APK keuring; 
·         Periodiek onderhoud Airco; 
·         Remblokken en -schijven voor; 
·         Remblokken en - schijven achter; 
·         Ruitenwissers voor en achter; 
·         Interieurfilter; 
·         All-weather banden (label A) incl. balanceren: 
.         Prijs jaarlijkse verlenging EU assistance/pechhulp 
Stuksprijs vermelden op Prijzenblad. 

Eis 27 Opdrachtnemer informeert Opdrachtgever direct wanneer een voertuig na diagnose langer dan twee werkdagen 
buiten gebruik is. Inschrijver geeft een indicatie van de tijdsduur en de reparatiekosten aan Opdrachtgever. 

Eis 28 In geval van pech biedt de Opdrachtnemer 24/7 kosteloos pechhulp aan binnen de EU, gedurende de garantieperiode. 

Eis 29 Schadeherstel kan onder voorwaarden van Focwa/Bovag erkende schadeherstel bedrijven worden uitgevoerd. 

Optie 1 Optioneel 23 elektrische voertuigen worden gespoten in kleur ROOD (RAL3000) incl. sponningen. 

Optie 2 Optioneel 23 elektrische voertuigen worden ge-carwrapt (in kwaliteit 3M MCS of gelijkwaardig) in kleur ROOD 
(RAL3000) exclusief sponningen.  
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